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LISTADO DE DEFINIGIONES

Entidad sin animo de lucro (ESAL):

Entidad cuyo fin no es la ganancia econdmica, sino que
tiene objetivos sociales, altruistas, humanitarios, artisticos
O comunitarios.

Entidad publica o del Estado:

Instituciones que representan al gobierno municipal, depar-
tamental o nacional, donde se desarrollan las actividades y
funciones del Estado, por ejemplo: ministerios, secretarias,
alcaldias, defensorias, personerias, juzgados, etc.

Mujer cabeza de familia:

Quien ejerce la jefatura del hogar y tiene bajo su cargo
afectivo, economico y social a ninos, ninas y adolescentes,
adultos mayores o personas que vivan con alguna discapa-
cidad.. Incluye a personas que por su identidad de género se
identifican como mujeres.

Organizacion no gubernamental (ONG):
Institucion privada, independiente del gobierno, y sin
animo de lucro, que desarrolla actividades de interés social.

Las definiciones de este listado tiene como referencia el contenido del
decreto no. 1451 de 2023 de la Ley 2292 del mismo afio.
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Pena sustitutiva de prision:
Pena que se puede cumplir sin el encarcelamiento de la
persona, cuando se cumplan ciertos requisitos.

Plazas de utilidad publica:

Cupo disponible en las instituciones publicas o entidades
sin animo de lucro para prestar el servicio de utilidad
publica.

Servicio de utilidad publica:

Pena sustitutiva de la prision que aplica para las mujeres
cabeza de familia que cumplan con los requisitos estableci-
dos en las normas y decretos. Es un servicio no remunerado,
a favor de la comunidad, que busca reparar el dano causado
por el delito cometido.

Sistema de informacion de utilidad puablica:
Registro donde se alojara la informacion relevante sobre (i)
las entidades y ONG’s que estan ofreciendo plazas; (ii) las
mujeres a quienes se ha otorgado el beneficio de servicio de
utilidad publica; (iii) las plazas en oferta y las ya ocupadas,
por ciudades y departamentos. Este Sistema serd adminis-
trado por el Ministerio de Justicia. La informacién y datos
personales de las mujeres sera protegida legalmente.
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{OTRA FORMA DE JUSTIGIA
ES POSIBLE!

Esta cartilla tiene como fin divulgar el contenido de
la Ley 2292 de 2023, en particular sobre los servicios
de utilidad publica.

Aqui presentamos los elementos centrales

de suregulacion y las rutas establecidas para acceder
al beneficio.

*
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4EN QUE CONSISTEN LOS SERVICIOS DE UTILIDAD
« PUBLIGA DELALEY 2292 DE 20237

Esta Ley permite que las mujeres cabeza de familia que
hayan cometido un delito relacionado con su vulnerabilidad
socioecondmica cumplan su pena fuera de la prision pres-
tando un servicio social a la comunidad, no remunerado.
Esto se conoce como pena sustitutiva de prision.

La mujer cabeza de familia estaria en libertad
prestando el servicio de utilidad publica.
No se trata de prision domiciliaria.

Este servicio social se conoce como “servicio de utilidad
publica”, que las mujeres pueden prestar en instituciones
del Estado, organizaciones no gubernamentales (ONG’S)
y Entidades Sin Animo de Lucro (EsaL). Este servicio debe
beneficiar a la sociedad.

Las mujeres que quieran acceder al beneficio deben compro-
bar las condiciones de pobreza en el momento en que come-
tieron el delito.

La Ley se aprobd el 8 de marzo de 2023, Dia Internacional de
la Mujer, y recoge la preocupacion por brindar alternativas
al encarcelamiento para mujeres que tienen responsabilida-
des de cuidado. También por garantizar que nifnas, ninos y
adolescentes no estén alejados de sus madres.



La Ley también reconoce que las mujeres son responsables
de otras personas como adultos mayores, personas que en-
frentan alguna enfermedad o estén viviendo con alguna

discapacidad.

» (AQUEDELITOS APLIGA EL BENEFICIO?

Aplica a estos delitos, o a cualquier delito cuya condena sea
menor a 8 anos (96 meses), siempre que no se trate de los
delitos excluidos por la Ley (ver punto 3 de esta cartilla).

Articulo del Cédigo Penal
Articulo 239
Articulo 240

Articulo 241

Articulo 375

Articulo 376

Articulo 377

Nombre del delito
HURTO
HURTO CALIFICADO

HURTO AGRAVADO

CONSERVACION O
FINANCIACION DE
PLANTACIONES

TRAFICO,
FABRICACION O PORTE
DE ESTUPEFACIENTES

DESTINACION ILICITA
DE MUEBLES O INMUEBLES

En caso de condena por concierto pava delinquir, podrin
acceder al beneficio solo si tiene relacion con uno de los delitos

de la tabla anterior.






4QUIENES NOPUEDEN BENEFICIARSE
u DEESTALEY?

% Quienes tengan antecedentes judiciales. Quiere decir,
una condena en firme dentro de los cinco (5) anos ante-
riores a la comision del delito, exceptuando los delitos
relacionados en la Tabla 1.

# Quienes fueron condenadas por delitos de violencia
intrafamiliar o relacionados con menores de edad.

. ;OUEDOCUMENTOS VAN A PEDIR?

Los requisitos para acceder al beneficio incluyen demostrar
que (i) es mujer cabeza de familia y que (ii) cometi6 el delito
por situacion de pobreza. Para demostrar esto, las mujeres
puede hacer uso de varios medios para demostrar estas dos
condiciones, como testimonios, documentos, entre otros.

Para demostrar que es cabeza de familia, a modo de ejemplo,
la mujer puede utilizar algunos de estos documentos:

1. Registrosde familiares o personas a su cargo: registro
civil de nacimiento o documentos eclesidsticos donde
se evidencie la relacion de la mujer con sus hijos y/o
con personas que estén desprotegidas, en situacion de
vulnerabilidad o con una discapacidad que las impida
trabajar;
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cualquier documento ju-
dicial, como una sentencia, auto o similar, en el que se
reconozca que la mujer es cabeza de familia.

historia clinica o valoracién
médica que demuestre que la mujer tiene bajo su cargo
a una persona que se encuentra en una situacion que re-
quiere cuidados especiales.

declaraciones escritas,
firmadas y autenticadas de la mujer o personas cerca-
nas, bajo la gravedad del juramento, donde se expone
que la situacidn de vulnerabilidad de la mujer afectaba
su capacidad para sostener el hogar.

Para demostrar que el delito se cometié por situacion de
pobreza o de vulnerabilidad, a modo de ejemplo, la mujer
puede utilizar, entre otros, los siguientes documentos:

1.

12

Prueba del estrato socioecondmico de la mujer:

se pueden utilizar documentos como recibos de
servicios publicos, certificaciones de domicilio emitidos
por una autoridad local, certificaciones de personeria o
certificado del SISBEN.

Documentos de acciones legales de 1a mujer:
documentacion que evidencie que la mujer ha
interpuesto algun tipo de accidn juridica contra el/los
padre/s de sus hijos mostrando la dificultad de sostener
el hogar por su cuenta.




Documentos clinicos: historia clinica o valoracién in-
terdisciplinar que demuestre que la mujer tiene bajo su
cargo a una persona que se encuentra en una situacion
que requiere cuidados o gastos especiales que afectan el
sustento del hogar.

Declaraciones juramentadas: son las declaraciones
escritas, firmadas y autenticadas de la mujer o personas
que conocian su situacion, en las cuales declaran, bajo
la gravedad del juramento, que la situacion de vulnera-
bilidad de la mujer afectaba su capacidad para sostener
el hogar por si sola.

Documentos de vivienda: documento en el que conste
que cuenta con Vivienda de Interés Social o Prioritario.

Calidad de victima del conflicto armado:
inscripcion en el Registro Unico de Victimas - RUV.

Solicitudes de subsidios del Estado: documentos que
soporten la solicitud o el acceso a subsidios del Estado.

[ ]
0]0: el juez podra solicitar una
inspeccion al lugar de residencia

> de la mujer para contrastar la

informacion brindada.
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§COMOFUNGIONA EL SERVICIO
= DEUTILIDAD PUBLICA?

El servicio de utilidad publica funciona con un sistema
de plazas. Las plazas son los cupos ofrecidos por las ESAL,
ONG o por las instituciones del Estado para que las mujeres
puedan realizar las actividades de servicio. El Ministerio
de Justicia y del Derecho realizara convenios con las ESAL,
ONG’s y/o las entidades del Estado. También elaborard y pre-
sentara los listados para que las mujeres puedan conocer las
plazas y el tipo de actividades a realizar. Este listado servira
para que las mujeres, los defensores, y jueces, conozcan las
plazas disponibles.

La mujer, basandose en la plaza que ofrece la entidad,
propone su plan de servicios.

Por ejemplo: La ONG ofrece una actividad de apoyo logistico
en eventos a grupos vulnerables.

La actividad: Apoyo logistico en eventos a grupos
vulnerables.

El resultado: Aportar al tejido social a través de facilitar
actividades administrativas y logisticas que buscan ayudar a
poblaciones vulnerables.
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Ejemplos de actividades:

16

Recuperacion o mejoramiento del espacio publico

Apoyo o asistencia a las victimas (siempre que éstas
lo acepten)

Apoyo o promocion del bienestar y la proteccion animal
Asistencia a comunidades vulnerables

Apoyo o promocion de la conservacion, proteccion
y restauracion ambiental, proteccidn a la naturaleza

Apoyo o promocidn de la cultura y la educacion

Apoyo en actividades dirigidas al aprovechamiento
del ocio y el tiempo libre para comunidades vulnerables

Apoyo a proyectos comunitarios de desarrollo social

Apoyo en las funciones propias de la Defensa Civil
y Bomberos o similares

Apoyo o promocién de caricter educativo y sana
convivencia de manera vial

Apoyo en el desarrollo de obras publicas

Apoyo en actividades orientadas a mejorar el funciona-
miento del transporte publico

Otras actividades que permitan el restablecimiento del
tejido social afectado por el delito



4COMD ACCEDER AL BENEFICID DE SERVICID
= DEUTILIDAD PUBLIGA?

Momentos en los que se puede solicitar:

>€ Cuando la mujer estd en proceso penal: la solicitud se

debe dirigir a la o el juez de conocimiento al momento
de individualizar la pena y antes de ser dictada
la sentencia.

& Cuando la mujer ya tiene la condena: la solicitud se debe
dirigir a la o el juez de ejecucion de penas y medidas de
seguridad en cualquier momento durante la ejecucion
de la condena.?

.
O]O: En ninguin caso se deben
pagar servicios legales para solicitar
el beneficio. Los formatos son muy
sencillos y cada mujer los puede
llenar con la informacion que tiene.

*Congreso de la Repuiblica. Ley 2292 del 8 de marzo de 2023, por medio de la cual se
adoptan acciones afirmativas para mujeres cabeza de familiar en materias de politica
criminal y penitenciaria, se modifica y adiciona el Cédigo Penal, la Ley 750 de 2002 y
el Codigo de Procedimiento Penal y se dictan otras disposiciones. Arts. 5y 9.
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7. PASOAPASO PARA AGGEDER AL BENEFICIO

PASO 1: Averiguar qué plazas existen

1. Las mujeres deben consultar con las o los jueces de co-
nocimiento, jueces de ejecucion de penas o defensores
publicos qué plazas hay disponibles en su ciudad de
residencia o donde resida su familia. Esta informacion
estard disponible en el “Sistema de Informacion de
Utilidad Publica”.

2. De estas plazas disponibles, las mujeres escogeran la
que mas se ajuste a sus habilidades y posibilidades. El/la
juez/a deberd tener en cuenta la cercania del servicio al
domicilio de la mujer y no afectar su trabajo o las labores
de cuidado de su familia.*

En caso de no encontrar una plaza o lugar para prestar los
servicios, la mujer puede presentar un listado con las acti-
vidades de interés y las autoridades se encargaran de ubicar
una plaza.

PASO 2: Presentacion de la solicitud

Presentar una solicitud a el/la juez/a de conocimiento, o el/la
juez/a de ejecucion de penas manifestando su intencidn de
acogerse a la Ley 2292 de 2023, incluyendo el “Plan de ejecu-

cion de servicios de utilidad publica”.

4Ibid. Art. 8
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Plan de ejecucion de servicios de utilidad publica:
Documento que describa los elementos minimos para el
servicio de utilidad publica. Debe incluir el nombre, ciudad
donde realizara el servicio, la ESAL, la ONG o institucion del
Estado que escogid, las actividades a desarrollar y los resul-
tados esperados.’

Las actividades a desarrollar estan definidas por quien
ofrece la plaza.

La solicitud debe contener el plan de ejecucion de servicios
de utilidad publica. Este es un documento sencillo donde la
mujer debe presentar:

1. Ellugary la entidad donde prestard el servicio, la cual
debe tener un convenio con el Ministerio de Justicia y
del Derecho y cupos disponibles para ello

2. Elhorario para prestar el servicio
3. Lasactividades que se realizardn

4. Elplan de cumplimiento de la pena impuesta

Proximamente el Ministerio de Justicia va a presentar un
manual o lineamientos, con un formato estandarizado para
orientar a las mujeres a realizar este proceso. No se necesita
el formato del Ministerio de Justicia especificamente, pues
el plan de servicios lo puede presentar en cualquier hoja

escrita por la mujer, con la informaciéon minima del plan.

sIbid. Art. 8
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Si es necesario, las mujeres podrdn contar con el apoyo de
los/las defensores publicos, del juez/a de ejecucidon de penas
y del INPEC.

Acompanar el plan de ejecucién con un documento donde
se manifieste la voluntad y el compromiso de la mujer be-
neficiaria de cumplir con las actividades propuestas y las
condiciones que se impongan.

Incluir los documentos que soporten que es mujer cabeza
de familia y los documentos que demuestren que el delito se
cometié por situacion de pobreza o de vulnerabilidad.

no es absolutamente necesario presentar el plan de
servicios para solicitar el beneficio. Si la mujer solicito el
beneficio a la/el juez de conocimiento durante el proceso
penal, y no tenia el plan de servicios, la/el juez puede otorgar
el beneficio y fijar el numero de horas. En ese caso, la mujer
sera remitida a un/a juez/a de ejecucion de penas, donde
tendra un plazo de 15 dias habiles para elaborar el plan de
servicios y presentarlo.

La/el juez de ejecucion de penas debe comunicar al Minis-
terio de Justicia cuando otorgue el beneficio, con el fin de
incluir esta informacién en el “Sistema de Informacion de
Utilidad Publica”. También lo debe comunicar al INPEC,
para que esa informacion se incluya en el “Sistematizacion
Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario — SISIPEC”.
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.Queé otras condiciones puede imponer
el/lajuez/a para que la mujer realice el servicio
de utilidad publica?

Algunas de las condiciones pueden ser:
a. No residir o asistir a ciertos lugares.
b. No salir del pais sin autorizacién.

C. Participaren programas especiales para superar
el consumo problematico de alcohol o sustancias
psicoactivas.

d. Acogerse voluntariamente a tratamiento médico o
psicoldgico, si hubo estados de salud fisica o mental
que influyeron en la comision del delito.

€. Colaborar activamente en la reparacion y recuperacion
de las victimas, cuando éstas lo acepten.

f. Comprometerse a abstenerse de participar en actos
delincuenciales.

g. Observar buena conducta individual, familiar y social.

Inicio del plan de servicios: cuando el/la juez/a otorga el
beneficio, la mujer deberd comenzar con la realizacion del
plan hasta 5 dias hébiles después (o hasta 15 dias hébiles, en
caso de fuerza mayor o caso fortuito, como por ejemplo, una
enfermedad). De no iniciar en este tiempo, el/la juez/a podra
retirar el beneficio, y la mujer volvera a cumplir la pena de
prision correspondiente.
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;CUANTAS HORAS DE SERVICIO
= SEDEBENREALIZAR?

a. La mujer debera prestar un total de cinco (5) horas de
servicios de utilidad publica por cada semana de priva-
cion de la libertad que se le imponga o que tenga pen-
diente de cumplir.

b. Lajornada de prestacién de servicios de utilidad publica
no podra ser superior a ocho (8) horas diarias.

C. La prestacion del servicio de utilidad publica se debera
cumplir con un minimo de cinco (5) horas y un maximo
de veinte (20) horas semanales.

d. La prestacion del servicio de utilidad ptiblica no podra
interferir con la jornada laboral o educativa de la mujer
beneficiaria.

Informes mensuales: las entidades del Estado, las ONG’s
o ESAL donde se prestara el servicio deben enviar reportes
mensuales al juzgado para verificar que se esta cumpliendo
el plan. De esta forma, se va descontando el tiempo del servi-
cio de la pena impuesta. El informe debe ir acompanado de
los registros que acrediten el cumplimiento de la actividad
del plan de servicio, con la indicaciéon de fechas y horarios.

Cambios en el plan de servicios: durante la ejecucién del
servicio, es posible modificar el plan por varias razones.
La primera es que la mujer puede solicitar cambiar el plan
- por ejemplo, el horario, el lugar, entre otros — cuando in-
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terfiera en sus labores de cuidado, de estudio o en su trabajo.
Sin embargo, el/la juez/a de ejecuciéon de penas también
podra modificar el plan cuando la mujer haya incurrido en
faltas o cuando identifique situaciones que hacen dificil su
cumplimiento, de modo que se garantice el cumplimiento
a cabalidad.

.
O_]O: La mujer debera ir al
juzgado de manera personal
cuando sea requerida o en los
términos acordados en el plan
de servicios.

 {QUEPASA SIHAY INCUMPLIMIENTOS?

El/la juez/a podra retirar el beneficio en los siguientes casos:

a. Si la mujer no inicia con el plan de servicios hasta
cinco (5) dias habiles después de que el/la juez/a acepte
la solicitud o hasta quince (15) dias hdbiles en caso de
fuerza mayor.

b. Sila mujer incumple con las condiciones adicionales
impuestas por la juez/a.

C. Si la mujer se ausenta de la jornada de servicio sin
justificacion.

d. Sila ESAL, ONG o entidad publica reporta al juzgado que
la mujer tiene bajo rendimiento en las actividades.
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Si la mujer incumple de manera injustificada las ins-
trucciones de la ESAL, ONG o entidad del Estado para el
desarrollo de las actividades del plan

La decision de la entidad responsable de suspender el
beneficio, como consecuencia de conducta inapropiada
de la mujer beneficiaria, sea en relacion al plan de servi-
cios o a las normas de funcionamiento.

Si la mujer cometio una falta por justa causa, por ejemplo,
debido a una emergencia médica de ella o de alguna de las
personas que tienen bajo su cuidado -, la mujer debera no-
tificarlo al juzgado de ejecucion de pena encargado y debera
entregar los soportes correspondientes a la entidad publica,
ESAL U ONG donde realiza su servicio y debe reportarlo en los
informes mensuales al juzgado.

Si la ESAL, ONG o entidad del Estado informa al juzgado que
hubo incumplimientos por parte de la mujer, el/la juez/a
abrira un proceso en el cual evaluara si la falta se encuentra
justificada y si se dieron circunstancias que afectan el cum-
plimiento del plan de servicios (tales como el ingreso de la
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mujer a un trabajo, estudios o por situaciones especiales de
cuidado de las personas a su cargo). En este caso, el/la juez/a
podrd modificar el plan de servicios de manera conjunta con
la mujer.

Si el/la juez/a corrobora que la falta si ocurrio, podra llamar
la atencion de la mujer y modificar el plan de servicios. Si la
mujer no corrige las faltas o incurre en faltas injustificadas
en mas de 3 oportunidades, se revocara el beneficio y debera
cumplir el tiempo restante en prision.
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10. ;compLoconLosReguisros?
LISTADO RAPIDO

] Verificar si el delito se encuentra dentro del listado
(ver pagina 9) o es un delito con pena menor a ocho
anos.

[l Contar con los documentos que acrediten que se trata de
una mujer cabeza de familia.

[l Contar con un documento que acredite que al momento
de cometer el delito estaba en situacion de pobreza o de
vulnerabilidad.

] Verificar qué ESAL, ONG’s o entidades del Estado tienen
convenio con el Ministerio de Justicia y que plazas
ofrecen.

] Escoger la o las plazas que mds se ajusten a mis
habilidades.

[l Presentar una solicitud a el/la juez/a de conocimiento
el/la juez/a de ejecucion de penas, incluyendo el plan de
servicios de utilidad publica.

[l Escribir un documento donde se manifieste la voluntad
y el compromiso de cumplir con las actividades
propuestas y las condiciones que se impongan por parte
de el/la juez/a.
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